
Уполномоченный  по защите прав ребенка 

Уважаемые родители! Основными целями и задачами 
Уполномоченного по защите прав участников образовательного 
процесса ДОУ являются: 

 защита прав и законных интересов ребенка в учреждении; 
 всемерное содействие восстановлению нарушенных прав 

участников образовательного процесса; 
 профилактика нарушений прав ребенка; 
 оказание помощи родителям (законным представителям 

несовершеннолетних) в трудной жизненной ситуации их 
детей, регулировании взаимоотношений в конфликтных 
ситуациях; 

 обеспечение взаимодействия воспитанников, их родителей 
(законных представителей), семей, педагогических 
работников, иных участников образовательного процесса 
по вопросам защиты и восстановлению нарушенных прав и 
интересов несовершеннолетних; 

 содействие правовому просвещению участников 
образовательного процесса. 

Уполномоченным по защите прав участников образовательного 
процесса ДОУ не принимаются к рассмотрению жалобы: 

 по вопросам, связанным с оплатой труда и поощрения 
членов трудового коллектива; 

 на дисциплинарные взыскания; 
 на организацию образовательного процесса. 

В своей деятельности Уполномоченный по защите прав 
участников образовательного процесса МБДОУ № 143 
руководствуется общепризнанными принципами и нормами 
международного права, Конвенцией ООН о правах ребенка, 
Конституцией РФ, федеральным и региональным 
законодательством, направленным на защиту прав и интересов, 
Уставом МАДОУ и положением МАДОУ об Уполномоченном по 
защите прав участников образовательного процесса на 
общественных началах. 

"ЧЕЛОВЕЧЕСТВО ОБЯЗАНО ДАВАТЬ РЕБЕНКУ ЛУЧШЕЕ, ЧТО ОНО 
ИМЕЕТ, ГАРАНТИРОВАТЬ ДЕТЯМ ПОЛЬЗОВАНИЕ ВСЕМИ ПРАВАМИ 
И СВОБОДАМИ НА ИХ БЛАГО И БЛАГО ОБЩЕСТВА." 

                                           Декларация прав ребенка, 1959 



Уполномоченный при Президенте Российской Федерации 
по правам ребёнка 

Павел Алексеевич Астахов 
Юридическая консультация и 
горячая линия 
+7 (499) 251 - 77 - 40 
Консультации по телефону 
предоставляются: 
с понедельника по четверг с 9:00 -
15:00 
в пятницу с 9:00-14:00 
Канцелярия 
Адрес: 125993, г. Москва, ГСП-3, 
Миусская пл., д.7 стр. 1 
Телефон: +7 (499) 251-41-40 
Факс: +7 (495) 221-70-66 
Официальный сайт: 
http://www.rfdeti.ru 
 

Уполномоченный по правам ребенка в Ивановской 
области 

Татьяна Петровна Океанская 

Телефон / факс: 8-(4932)-32-75-99 
Адрес: 153002, Ивановская область, 
г. Иваново, 
ул. Велижская, д. 8, офис 108 
E-mail: ivanov@rfdeti.ru 
Web-сайт: http://www.ivdeti.ru/ 
Информация о приеме: 
Прием граждан Уполномоченным по 
правам ребенка в Ивановской 
области: каждый четверг с 10.00 до 
13.00, по предварительной записи 
по телефону 32-75-99. 
Прием граждан юристами 
общественной приемной при 
Уполномоченном по правам ребенка 
в Ивановской области ежедневно с 10.00 до 17.00 часов кроме 
выходных, праздничных дней. 



тел. 8-(4932) 327599. 
Адрес: 153002, г. Иваново, пр. Ленина, д. 43. 

Если вы попали в экстренную ситуацию, то вы можете 
незамедлительно позвонить нам по телефону горячей линии 
(4932) 32-75-99 и наши специалисты помогут вам в решении 
проблемы! 

Уполномоченный по защите прав и интересов ребёнка  
МБДОУ «Детский сад комбинированного  вида  № 143» 
Иванова Наталья Геннадьевна - воспитатель, образование 
высшее квалификационная категория - высшая . 
Телефон рабочий: 8 (4932) 53-92-61 

 

 проводит личный прием родителей воспитанников каждый 
вторник с 13-30 до 15.00. 

 рассматривает жалобы и заявления родителей 
воспитанников; 

 содействует разрешению конфликта путем 
конфиденциальной процедуры; 

 определяет защиту законных интересов воспитанника; 
 участвует в восстановлении нарушенных прав ребенка; 
 вносит предложения администрации МАДОУ №22 о 

проведении дисциплинарного расследования деятельности 
участников образовательного процесса; 

 Уполномоченный не вправе разглашать, ставшие ему 
известные в процессе выяснения, сведения без согласия 
заявителя. 

Органы и организации по защите прав детей 



Органы опеки и попечительства: 
Городской округ Иваново: 153000, г. Иваново, ул. Ташкентская, 
85. Тел.: 24-07-07, 23-75-70, 23-15-88. 
Ивановский муниципальный район: 153000, г. Иваново, ул. 
Степанова, 28а. Тел.: 32-44-78, 30-78-38. 
Городской округ Кохма: 153511, г. Кохма, ул. 
Машиностроительная, 21. Тел.: 55-26-44. 

Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав: 
Город Иваново: Тел.: 59-47-29. 
Ивановский муниципальный район: Тел.: 32-85-48. 
Город Кохма: Тел.: 49-54-75. 

Правоохранительные органы: 
Подразделение по делам несовершеннолетних УВД Ивановской 
области: 48-13-34, либо 02. 
Прокуратура Ивановской области: 32-93-01. 

Психологическая помощь: 

Областное государственное учреждение "Центр психолого-
педагогической помощи семье идетям".  
Адрес: 153027, г. Иваново, ул. 2-я Лагерная, 51. Тел.: 33-25-63 
(время работы: с 9.00 до17.00). 

Временное устройство детей (социально-реабилитационные 
центры): 
город Иваново: 153020, г. Иваново, ул. Окуловой, 77. Тел.: 31-
40-22, 31-40-47, 35-36-92. 

Органы государственной власти Ивановской области 

Управление социальной защиты населения: 
г. Иваново, 153012, пер. Свободный, 4. Телефон: 41-05-57 
Телефон "горячей линии": 30-40-75 (понедельник-четверг: с 9-
00 до 18-00, пятница: с 9-00 до 16-45, перерыв на обед с 13-00 
до 13-45, суббота, воскресенье - выходные дни) 
Режим работы: понедельник-четверг: с 9-00 до 18-00, пятница: 
с 9-00 до 16-45, перерыв на обед с 13-00 до 13-45; (суббота, 
воскресенье - выходные дни) 

Департамент образования Ивановской области 
153000, г. Иваново, пл. Революции, д.2/1 
Тел.: (4932) 32-67-60 



Факс: (4932) 41-03-70 
e-mail: 077@adminet.ivanovo.ru 

Государственное учреждение здравоохранения особого типа 
"Медицинский информационно-аналитический центр" 
153040, г. Иваново, ул. Любимова, д.№1 
Телефон: Директор: (4932)56-97-74. 

Общественные организации в Ивановской области 

Общественная организация "Женская инициатива" 
г. Иваново, ул. Крутицкая, д.35, оф.1 (напротив ТРЦ 
"Серебряный город"); 
Телефон: 8-910-689-77-60; Факс: (4932)90-00-51; E-mail: 
womeninit@mail.ru 

Общественная организация инвалидов с детства "Солнышко" 
Тел. 32-08-78, 89612460972 
e-mail: Olga_Litvak@mail.ru 

Общественная организация "Общественный комитет защиты 
детства, семьи и нравственности" (Колыбель) 
г. Иваново, ул. Войкова, д. 13 (факт.) 
Тел.: 33-42-77, 340-777; 55-73-54 
e-mail: evaaa@mail.ru  

Документы 

 Конвенция о правах ребенка 
 Положение об Уполномоченном по защите прав участников 

образовательного процесса 
 Протокол №1 заседания избирательной комиссии для 

организации выборов Уполномоченного по правам ребёнка 
от 06 мая 2014г. 

 План работы Уполномоченного по защите прав и законных 
интересов ребёнка на 2013-2014 учебный год. 

 Закон РФ от 24.07.1998 № 124-ФЗ "об основных гарантиях 
прав ребенка в Российской Федерации" 

 Нормативно-правовые документы, регулирующие 
деятельность детского сада (презентация) 

 Информационно-деловое оснащение ДОУ: "Мои права" 
дошкольникам о правах и обязанностях 

 Жестокое обращение с детьми – порочный круг насилия 
(презентация) 



 Жестокое обращение с детьми: что это такое? 
(информационный буклет для родителей) 

 «Проблема защиты прав и достоинств ребенка» 
(презентация) 

 Викторина «Права литературных героев» 

 


